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RESOLUCIÓ D'ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE 
 
 

Contracte:    Contracte Públic Unitat Promotora: Direcció ÀreaTIC del 
Departament de Salut 

Tipus:           Serveis Criteris d’adjudicació: Diversos 
Expedient: CTTI-2023-27                                     Procediment: Obert Harmonitzat 
Títol: Servei de plataforma de gestió del coneixement clínic d’acord amb l’estàndard openEHR 
per la Generalitat de Catalunya 

 
  Import base € IVA € Import total € 
Valor estimat del contracte (s/IVA):  15.300.000,00   
Pressupost licitació:  8.500.000,00 1.785.000,00 10.285.000,00 
Durada: 30 mesos, amb possibilitat de pròrroga fins a un màxim 

de 24 mesos addicionals.  
 
 
Antecedents 
 
1. Per resolució de data 9 de novembre de 2022 es va aprovar l’expedient de 
contractació del contracte de referència i es va acordar l’obertura del procediment 
d’adjudicació. 
 
2. En data 22 de desembre de 2022, va tenir lloc la reunió de la Mesa de Contractació, 
per mitjans electrònics, i es va procedir a l’obertura dels sobres “A” i a qualificar la 
documentació de caràcter general aportada pels licitadors a fi d’acreditar la capacitat i 
solvència exigida com a requisit d’aptitud per contractar amb el sector públic. 
 
3. En data 22 de desembre de 2022, va tenir lloc la sessió de la Mesa de Contractació, 
per mitjans electrònics, per a l’obertura dels sobres “B” que contenen la documentació 
relativa als criteris d’adjudicació avaluables mitjançant judici de valor. 
 
4. En data 9 de gener de 2023, va tenir lloc l’acte públic via streamig, en el que es va 
comunicar la puntuació obtinguda per les empreses respecte dels criteris avaluables 
mitjançant judici de valor i es va procedir a l’obertura dels sobres “C”, tot donant-se a 
conèixer les ofertes relatives als criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica. 
Del resultat de l’obertura de sobres es va donar publicitat en el perfil del contractant de 
l’òrgan de contractació mitjançant publicació de l’acta d’obertura del sobre C.  
 
5. Finalitzada la fase de licitació, es conclou que les empreses licitadores admeses són 
les que es detallen a continuació: 

NIF  Empreses licitadores admeses 

A81608077 T-Systems ITC IBERIA, SAU 

B82387770 NTT DATA SPAIN, SLU 
A80599459 - 
A80157746 

UTE IBM Viewnext - Plataforma de coneixement 
clínic 
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6. Un cop reunida la Mesa de Contractació en la que es van avaluar i puntuar les ofertes 
d’ acord amb els criteris de valoració establerts al plec de clàusules administratives 
particulars.  
 
7.  Vist l’informe de proposta d’adjudicació, que detalla les puntuacions que han obtingut 
les empreses licitadores tal i com es detalla a continuació, es va requerir al licitador amb 
millor puntuació per tal que aportés la documentació escaient d’acord amb l’article 150.2 
de la Llei 9/20217, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP). 
 

 
 
8. Un cop aportada  i degudament verificada la documentació requerida i, d’acord amb 
l’article 150.3 de la LCSP. 
 
Fonaments de dret 
 
I. S’han acomplert els tràmits procedimentals necessaris per a l’adjudicació del 

contracte, d’acord amb allò que disposa l’article 150 de la LCSP. 
 
II. Les característiques i els avantatges de la proposició de l’empresa adjudicatària, 

que han comportat que l’oferta sigui seleccionada en front a les de la resta de 
licitadors són: 
 
A nivell de serveis de repositori, la UTE IBM-Viewnext aporta una relació de propostes 
d’alt valor d’incorporació a l’estàndard openEHR. Tanmateix, ofereix un conjunt molt 
adequat de perfils certificats en els diferents estàndards, presenta una relació completa i 
molt adequada d’eines amb funcionalitats similars, desenvolupa una proposta 
d’arquitectura que detalla funcions de seguretat i consistència, i inclou un detall adequat 
de les eines que permeten el seguiment requerit 
 
Pel que respecta als serveis de gestió de repositori, la UTE IBM-Viewnext proposa eines 
de suport a la gestió i detalla les seves funcionalitats identificant les aportacions als 
processos de servei, detalla la participació de perfils amb experiència en projectes integrals 
de disseny i implantació de models de coneixement i aporta certificacions molt adequades 
en metodologies estàndards de serveis de desenvolupament. 
 
La UTE IBM-Viewnext presenta un model d’arquitectura i configuració pel servei que és 
molt robust i alineat amb els requeriments del plec per a un servei altament crític. De la 
mateixa forma, el compliment de les característiques està àmpliament justificat en les 
característiques principals, especialment aquelles més operacionals, i a més aporta unes 
proves de rendiment per a sustentar les decisions d’arquitectura preses. Addicionalment, 
el pla que proposen esta perfectament alineat al plec i aporta gestió diferenciada per a 
cada tipus de component que conforma l’arquitectura del repositori, a més d’aportar suport 
dels fabricants pels components indicats a la plataforma. 
 
A nivell d’automatització dels desplegaments i qualitat, la UTE IBM-Viewnext realitza 
una proposta de molt valor afegit al definir molt detalladament el model i fent esment a les 
quality gates en cada sprint i l'assegurament dels criteris d'acceptació de cada història 
d'usuari. També aporta una metodologia que articula les proves en les diferents fases 
del cicle de vida del producte i també defineix la inclusió del recull de dades per el 
seguiment d'indicadors i quadres de comandament. 
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La UTE IBM-Viewnext proposa vàries eines pel seguiment, monitoratge, observabilitat tant 
del servei com de les infraestructures, assegurant la qualitat en el servei, dotant-
se de mecanismes d’autoservei i automatització per aconseguir la reducció de l'activitat 
manual. A més a més, detalla pràctiques de SRE que seran d'aplicació a tota la plataforma 
i proposa un equip multidisciplinari de practiques SRE. 
 
Els perfils i l’organització que proposa la UTE IBM-Viewnext són molt complets per 
les necessitats de gestió de la seguretat d’una plataforma tan crítica com la del registre de 
dades clíniques, a més a més d’aportar accés a recursos globals de IBM dedicats a la 
seguretat, un quadre de comandament de les vulnerabilitats i un gestor de tasques per 
a seguir la seva evolució. Addicionalment, ofereixen una metodologia de 
desenvolupament de programari segur, on la seguretat ja es contempla des de les etapes 
de disseny del producte. 
 
Pel que respecta al calendari d’implantació, la UTE IBM-Viewnext planifica l’avançament 
en un mes la implantació de l'alta disponibilitat entre els dos CPDs. Tanmateix, la gestió del 
canvi s’abordarà amb el mateix equip que gestiona el servei de repositori, utilitzant eines 
com Slack, Trello, Box i integració amb Teams i Sharepoint. Com a suports per al canvi 
disposarà de classes virtuals, video-tutorials, guies i contingut multimèdia, oferint així un 
servei complert. 
 
Finalment, la seva proposta de projecte d’innovació del resum del pacient es molt adient a 
la idea expressada en la licitació. 
 
Pels motius exposats i de conformitat amb el que disposen els articles 150 de la 
LCSP, i d’acord amb la proposta d’adjudicació efectuada per la ponència tècnica. 
 

 
III. En virtut de les facultats que em son conferides com a director gerent per 

nomenament del Consell d’Administració en el seu acord de 20 de juliol de 2021 i 
d’acord amb les competències que m’atribueix la legislació vigent. Així com la 
delegació de les facultats que em son conferides pel Consell d’Administració en 
qualitat d’òrgan de contractació en el seu acord de 20 de setembre de 2022 incloent 
totes les actuacions administratives que es puguin derivar del procediment de 
contractació així com les corresponents autoritzacions per comprometre despeses 
amb càrrec a pressupostos d'exercicis futurs. 
 

 
RESOLC: 
 
1. Adjudicar el contracte abans indicat amb les característiques següents: 
 
Empresa adjudicatària: UTE IBM Viewnext - Plataforma de coneixement clínic 
NIF adjudicatària: A80599459 

A80157746 
   

  Import base € IVA € Import total € 
Pressupost licitació:   8.500.000,00 1.785.000,00 10.285.000,00 
Import adjudicació:  8.499.999,01 1.784.999,79 10.284.998,80 
     
Termini d’execució: 30 mesos 
Possibilitat de pròrroga:        SI, fins a 24 mesos 
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I d’acord amb el desglossament de l’import d’adjudicació (IVA exclòs) en funció de la 
despesa plurianual següent: 

 

Anualitat 2023 2024 2025 Total 

Import 1.700.000,00 € 3.400.000,00 € 3.400.000,00 € 8.500.000,00 € 

Total 1.700.000,00 € 3.400.000,00 € 3.400.000,00 € 
 
 
2. Designar com a responsable d’aquest contracte a Sr. Jordi Gabaldà i Azofra, Director 

d'Àrea TIC – Salut Innovació Digital i Àmbits Socials, als efectes del que preveu 
l’article 62 de la LCSP. 

 
 
3. Notificar la resolució a l’adjudicatari, amb expressió dels recursos procedents, d’acord 

amb el que disposa la legislació vigent en matèria de contractació pública i de 
procediment administratiu. 

 
 
4. Publicar l’adjudicació del contracte en el perfil de contractant i el termini per la seva 

formalització, d’acord amb el que disposa l’article 151.1 de la LCSP. 

 

Per delegació, 
 
 
 
Xavier Milà i Vidal 
Director Gerent  
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació. 

 
Contra aquesta Resolució, es pot interposar potestativament recurs especial en matèria de contractació o 
bé recurs contenciós administratiu, de conformitat amb allò que es preveu a l’article 44 i següents del de la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. El recurs especial en matèria de 
contractació s’ha d’interposar davant de l’òrgan de contractació o de l’òrgan competent per a la resolució 
del recurs (Tribunal Català de Contractes del Sector Públic), en el termini de quinze dies hàbils a comptar 
des de l’endemà de la remissió de la notificació de l’acte impugnat. Contra la resolució del recurs especial 
en matèria de contractació només procedeix interposar recurs contenciós administratiu, de conformitat  amb 
allò que es preveu en la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
El recurs contenciós administratiu  s’interposarà davant el Jutjat Contenciós Administratiu, en el termini de 
dos mesos a comptar des de l’endemà de la notificació de l’acte impugnat, sens perjudici que es pugui 
interposar qualsevol altre recurs que es consideri procedent. 
 
 
 
Document electrònic administratiu garantit amb signatura electrònica amb certificats de l'Agència Catalana de Certificació. 
La política de signatura aplicable és "Condicions tècniques de signatura electrònica dels actes administratius i de les 
manifestacions de voluntat en suport informàtic". 
 
 

 


